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BRANDMYFOOD

Pourquoi BrandMyFood

Caisse, tables, cuisine, votre propre site et la fiche client dans le même 
service. Les canaux externes, les terminaux de carte et les 
établissements supplémentaires restent étiquetés selon ce que votre 
installation contient vraiment.

Dernière vérification : 2026-10-09

10 jours d’essai. Un restaurant à partir de £99 par mois. 0 % de commission 
BrandMyFood sur les commandes directes du restaurant.

support@brandmyfood.co.uk  ·  +44 7958 371222
brandmyfood.co.uk/fr/benefits
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BRANDMYFOOD

Fonctions et bénéfices
Inclus signifie que le produit le documente comme une partie du système restaurant.

Fonction Statut Bénéfice pratique Ce qui est réellement là

Caisse Inclus Une caisse pour sur place, à emporter et livraison. Grille produits, catégories, options, notes, remises, TVA, et sur place, à 
emporter ou livraison sur le même écran de commande.

Tables et plan de salle Inclus La salle reste visible avec l’addition. États libre, occupée, réservée et nettoyage. Commandes de table, association 
de réservation et additions partagées.

Écran cuisine Inclus La cuisine voit le ticket et sa provenance. Reçu, en préparation, prêt et servi. Pastilles de source pour caisse, table, site et 
canaux configurés. Temps écoulé. Installateur de poste dédié. Une imprimante 
cuisine peut tourner en parallèle.

Commande en ligne Inclus Les commandes directes restent sur la marque du 
restaurant.

Commande sur le site, click and collect et zones de livraison sont inclus. Uber 
Eats et Deliveroo demandent une configuration. Just Eat demande l’accord du 
fournisseur. WooCommerce demande les identifiants de boutique et un 
sondage.

Site de marque Inclus Un site direct, pas seulement une fiche de place 
de marché.

Thème, accueil, menu, paiement, réservations, produits mis en avant, titre et 
description SEO. Vous reliez votre propre domaine, et il reste le vôtre. Le QR de 
table ouvre le même menu publié.

Gestion du menu Inclus Un changement à la caisse est le menu que le site 
vend.

Produits, prix, images, catégories, sous-catégories, et en vente ou non. La 
caisse et le site du restaurant utilisent ce même menu.

Options produit Inclus Les choix restent sur le produit. Groupes d’options, suppléments et ingrédients retirables. Les recettes 
enregistrent les quantités de stock. Nutrition et allergènes restent sur le 
produit.

Gestion clients Inclus La fiche client reste avec la visite. Liste clients dans Clients. Le téléphone peut identifier une fiche. Vues résumé, 
liste et entonnoir. Aucun score prédictif n’est affirmé.

Fidélité Inclus Les visites suivantes peuvent rapporter des 
récompenses du restaurant.

Règles de gain et d’utilisation, récompenses, et QR de ticket pour une visite 
vérifiée dans l’app consommateur. La fidélité restaurant et Brand Points sont 
séparés. Une fiche publique d’app store n’est pas affirmée.
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Fonction Statut Bénéfice pratique Ce qui est réellement là

Promotions Inclus Chaque offre a une limite et un rôle. Pourcentage ou montant fixe. Limites par type de commande, produit, dépense 
minimale et priorité. Annonces, multiplicateurs, événements et offres liées à 
une récompense.

Rapports Inclus La journée est lisible sur le site. Ventes nettes, commandes, mix de canaux, meilleurs produits, types de 
paiement et lecture équipe. L’agrégation entre établissements doit être 
confirmée pour l’installation.

Gestion d’équipe Inclus Chaque rôle ouvre le poste dont il a besoin. Personnes, accès au panneau, plannings et BrandMyFood Staff pour le travail 
en salle. Pas la paie. Le téléphone ne remplace pas la caisse, les imprimantes ni 
le tiroir.

BrandMyFood Staff Inclus L’équipe et le patron utilisent la même application. BrandMyFood Staff est l’application du personnel et celle du patron. La même 
installation montre le résumé du jour, les commandes, la modification du menu, 
les tables et la commande serveur. Imprimantes, tiroir-caisse et caisse complète 
restent sur les postes de bureau.

Multi-sites Inclus Un écran manager change l’établissement ouvert. Restaurant principal et établissements connectés, depuis le poste manager. La 
synchro globale du menu, le transfert de stock et une vue en direct de tous les 
établissements à la fois ne sont pas affirmés.

Prise en charge matériel Inclus Les postes correspondent au travail. Installateurs Manager, Caisse et tables, Écran cuisine, Borne et Écran client. 
Imprimantes Windows ou Ethernet ESC/POS. Tiroir via l’imprimante de tickets. 
Le chemin carte dépend de la configuration.

Paiements Inclus Le paiement reste sur la commande. Espèces, un terminal carte configuré, Stripe QR s’il est activé, et Teya POSLink 
s’il est configuré. Aucune affirmation de terminal universel.

Intégrations livraison Inclus Les commandes externes gardent leur source. Uber Eats et Deliveroo demandent une configuration. Just Eat dépend d’un 
accord. WooCommerce utilise des identifiants et un sondage. Pas une synchro 
catalogue bidirectionnelle sans limite.

Livreur et suivi Inclus Les livreurs du restaurant sont assignés et suivis. Assignez un livreur à la livraison du restaurant, voyez qui est libre ou occupé, et 
suivez la livraison sur la carte. Le livreur d’une place de marché reste sur cette 
plateforme.

Stocks Inclus Les mouvements de stock restent avec la recette. Articles de stock et entrées-sorties. Achats fournisseurs, prévision et transferts 
entre établissements ne sont pas inclus.
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Fonction Statut Bénéfice pratique Ce qui est réellement là

Réservations Inclus La réservation peut rejoindre une table. Page de réservation sur le site du restaurant. La salle peut l’associer à une table. 
Elle ne crée pas seule la commande de caisse et ce n’est pas une place de 
marché de réservation.

Continuité locale du service Inclus Le travail essentiel de caisse peut continuer 
pendant une coupure.

Stockage local et file d’opérations en attente là où c’est pris en charge. Caisse et 
cuisine peuvent utiliser le réseau local. Les sources de commande cloud ont 
encore besoin d’internet.

Commande de groupe Inclus Un panier, partagé par un lien. Ouvrez un groupe à la caisse, copiez le lien et d’autres personnes ajoutent à la 
même commande. L’encaissement reste à la caisse.

Ingrédients et nutrition Inclus Le produit porte ce qu’il contient. Les recettes enregistrent les quantités de stock. Nutrition et allergènes restent 
sur le produit, avec les suppléments et les ingrédients retirables.

Menu QR de table Inclus Chaque table ouvre le menu du restaurant. Un QR par table. Il ouvre le menu publié sur le site du restaurant, pas un menu 
de place de marché séparé.

Borne Inclus Le client commande sur un poste plein écran. Sur place ou à emporter sur la borne. Paiement seulement avec ce que ce poste 
a configuré.

Écran client Inclus Le client voit le panier en direct. Panier et total sur un écran face au client, à côté de la caisse. Pas un second 
écran manager.

Langues Inclus Le poste fonctionne en six langues. Anglais, turc, allemand, espagnol, français et italien sur les postes de bureau.

Frais de résiliation Inclus Pas de frais de résiliation BrandMyFood. Quitter l’abonnement n’ajoute pas de frais de résiliation BrandMyFood. Les 
prestataires de carte et les places de marché peuvent appliquer leurs propres 
conditions.
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BRANDMYFOOD

Comparaison concurrentielle
Préparé par BrandMyFood, ce n’est pas une recherche indépendante. Ce qui se vend à part est marqué en option. Ce qu’ils ne proposent pas est marqué non 
disponible. Dernière vérification : 2026-10-09.

Catégorie BrandMyFood Square Epos Now Lightspeed Restaurant Toast

Caisse Inclus
Sur place, à emporter et livraison 
sur la caisse Windows.

Inclus
Le logiciel de caisse Square est 
sans frais logiciels mensuels. Des 
formules restaurant existent aussi.

Inclus
Une caisse restaurant Royaume-
Uni est vendue. Les offres matériel 
publiées changent ; confirmez le 
pack actuel.

Inclus
Les formules Royaume-Uni partent 
de £79/mois pour le premier 
terminal.

Inclus
Starter à partir de £80/mois et 
Essentials à £150/mois incluent la 
caisse cloud.

Écran cuisine Inclus
Poste cuisine dédié, avec 
impression cuisine en option.

En option
£15 par appareil KDS et par mois, 
ou inclus avec Square for 
Restaurants Plus à £69 par 
établissement.

En option
Logiciel à partir de £19/mois, ou 
£49/mois avec un écran, sur la 
page de l’app KDS.

Inclus
Un produit KDS est documenté. La 
page tarifaire ne dit pas qu’il est 
dans la formule à £79.

En option
Option sur Starter. Inclus dans la 
description Essentials.

Commande en ligne Inclus
Site propre, click and collect et 
zones de livraison. Les canaux 
externes dépendent de la 
configuration ou d’un accord.

Inclus
Square Online est publié sans frais 
logiciels mensuels sur le parcours 
gratuit. Des frais de carte 
s’appliquent.

En option
La commande en ligne est décrite 
comme une extension payante, 
pas comme une partie de chaque 
pack de base.

En option
Le click and collect et la livraison 
sont marqués en option sur la 
page tarifaire Royaume-Uni.

En option
La commande en ligne est facturée 
en supplément.

Site de marque Inclus
Site restaurant avec thème, menu, 
paiement et réservations. Vous 
reliez votre propre domaine, et il 
reste le vôtre.

En option
Un domaine personnalisé est un 
supplément payant. Il reste sur 
leur plateforme et n’est pas rendu.

En option
Lier un site est un supplément 
payant. Le domaine n’est pas 
rendu.

En option
Un site complet est un 
supplément. Le domaine reste sur 
leur plateforme.

Non disponible
Non proposé. Pas de site 
restaurant de marque, et le 
domaine n’est pas remis au 
restaurant.

Gestion du menu Inclus
Un menu. Un changement de 
produit, de prix ou de vente à la 
caisse est ce que le site vend.

Inclus
Les formules restaurant listent un 
gestionnaire de menu.

Inclus
La gestion des produits est décrite 
comme incluse dans les packs.

Inclus
Le texte ePOS fixe inclut la gestion 
du menu.

En option
La gestion du menu est facturée 
en supplément.

Options produit Inclus
Groupes d’options, suppléments et 
ingrédients retirables.

En option
Les options sont facturées en 
supplément.

En option
Les options sont facturées en 
supplément.

Inclus
Le texte tarifaire Royaume-Uni liste 
des options produit et des 
modificateurs.

En option
Les options sont facturées en 
supplément.

Gestion clients Inclus
Liste clients, identité par téléphone 
et vues résumé, liste et entonnoir.

En option
Les fiches clients sont facturées en 
supplément.

Inclus
La gestion clients est décrite 
comme incluse dans les packs.

En option
Les fiches clients sont facturées en 
supplément.

En option
Les fiches clients sont facturées en 
supplément.
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Catégorie BrandMyFood Square Epos Now Lightspeed Restaurant Toast

Fidélité Inclus
Les récompenses restaurant sont 
configurables. La disponibilité de 
l’app consommateur en magasin 
n’est pas affirmée.

En option
La fidélité est facturée en 
supplément.

En option
App de fidélité propre, avec un 
essai de 30 jours indiqué, plus des 
apps de fidélité partenaires.

Inclus
La fidélité est une option, et la 
page Royaume-Uni dit qu’elle n’est 
compatible qu’avec L Series.

En option
La fidélité est facturée en 
supplément. Les cartes cadeaux 
sont déjà une option payante.

Promotions Inclus
Offres en pourcentage ou montant 
fixe avec limites de type de 
commande, produit et dépense 
minimale.

En option
Les promotions sont facturées en 
supplément.

En option
Les promotions sont facturées en 
supplément.

En option
L’automatisation marketing est 
marquée en option sur la page 
tarifaire Royaume-Uni.

En option
Les promotions sont facturées en 
supplément.

Rapports Inclus
Ventes, canaux, produits, 
paiements et équipe sur 
l’établissement. Un cumul de 
groupe n’est pas supposé.

Inclus
Les ventes en direct et les rapports 
de clôture sont décrits sur Plus, 
pas comme identiques sur chaque 
formule.

Inclus
Les rapports de ventes et de 
performance font partie de la 
description du logiciel restaurant.

Inclus
Le reporting temps réel fait partie 
de la description de la plateforme 
restaurant Royaume-Uni.

Inclus
Starter et Essentials listent tous 
deux un reporting temps réel 
avancé.

Gestion d’équipe Inclus
Rôles, accès et plannings. Pas la 
paie.

Inclus
Le plan gratuit Square Team 
Management est inclus avec les 
formules restaurant. Team Plus est 
sur Plus.

Inclus
La gestion des employés et la paie 
sont décrites comme incluses dans 
les packs.

En option
Workforce et paie sont marqués en 
option.

En option
Les outils personnel sont facturés 
en supplément.

BrandMyFood Staff Inclus
Une application pour l’équipe et le 
patron. Jour, commandes, menu, 
tables et commande serveur. Elle 
ne remplace pas la caisse, les 
imprimantes ni le tiroir.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Multi-sites Inclus
Un écran manager change 
l’établissement actif. À partir de 
£84 par établissement, minimum 
3. Une vue en direct de tous les 
établissements à la fois n’est pas 
affirmée.

Inclus
La gestion multi-sites est listée sur 
les formules Square for 
Restaurants.

En option
Le multi-sites est facturé en 
supplément.

Inclus
La page restaurant Royaume-Uni 
décrit le support multi-sites. Les 
conditions commerciales sont 
chiffrées.

Inclus
Le texte Royaume-Uni couvre les 
sites uniques et les groupes. Le 
tarif groupe est un devis.

Matériel Inclus
Le logiciel d’écran cuisine est dans 
le prix de £99. L’écran, l’imprimante 
et le terminal sont les appareils du 
restaurant.

En option
Le matériel est vendu à part. 
Square indique que les restaurants 
peuvent utiliser un équipement 
existant compatible.

En option
Caisses et écrans KDS sont vendus. 
Les prix de packs actuels sont 
promotionnels et doivent être 
revérifiés.

En option
Paiements et matériel sont chiffrés 
à part du départ logiciel à £79.

En option
Le matériel payé d’avance est en 
plus. La note tarifaire Royaume-
Uni dit que le prix mensuel inclut 
l’abonnement du premier terminal, 
et que les appareils suivants 
coûtent plus.
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Catégorie BrandMyFood Square Epos Now Lightspeed Restaurant Toast

Paiements Inclus
Espèces, un terminal carte 
configuré, Stripe QR ou Teya 
POSLink. BrandMyFood n’ajoute 
pas de pourcentage au paiement 
par carte.

Inclus
Les ventes carte passent par 
Square. Taux Royaume-Uni 
publiés : 1,75 % en personne, 1,4 % 
+ 25p en ligne pour les cartes 
Royaume-Uni.

Inclus
Epos Now Payments publie 1,7 % 
par paiement carte. Payments Lite 
est £15 par mois plus 1,5 %, et 2,5 
% pour certaines marques. Un 
autre acquéreur n’a pas été vérifié.

Inclus
Lightspeed Payments est intégré 
et le taux est chiffré. Leur page 
paiements dit que les terminaux 
existants ne peuvent pas être 
utilisés, faute de firmware 
Lightspeed.

Inclus
Les formules Royaume-Uni 
utilisent un traitement intégré. La 
page publiée parle d’un taux 
forfaitaire par transaction et 
n’imprime pas le pourcentage. Le 
règlement passe par le prestataire 
de paiement de Toast.

Intégrations livraison Inclus
Uber Eats et Deliveroo demandent 
une configuration. Just Eat 
demande un accord. 
WooCommerce interroge avec les 
identifiants de boutique.

Inclus
Le texte KDS cite des apps de 
livraison comme Deliverect. Un 
Deliveroo ou Uber Eats natif n’a 
pas été vérifié.

En option
Les apps de livraison, y compris 
Deliveroo, sont décrites comme 
des intégrations connectables avec 
leur propre tarif.

En option
Les intégrations de commande en 
ligne tierces sont marquées en 
option.

En option
Les intégrations partenaires sont 
listées comme options sur Starter 
et Essentials.

Livreur et suivi Inclus
Assignez le livreur du restaurant et 
suivez la livraison sur la carte. Le 
livreur Uber Eats, Deliveroo ou Just 
Eat reste sur la plateforme.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Stocks Inclus
Articles de stock et mouvements. 
Pas d’achats, de prévision ni de 
transfert entre établissements.

Inclus
Les comptages d’articles sont 
décrits sur Plus. Une suite stocks 
complète n’a pas été vérifiée.

Inclus
Le stock est décrit comme inclus 
dans les packs, contrôle de stock 
compris.

En option
La gestion des stocks est marquée 
en option.

En option
Le stock est facturé en supplément.

Support Inclus
E-mail et WhatsApp sont publiés. 
Pas les horaires ni un SLA.

Inclus
Support téléphonique du lundi au 
vendredi 09:00–17:00 sur les 
formules gratuites et standard. 
Téléphone 24h/24 sur les formules 
Plus nommées.

Non vérifié
Un numéro Royaume-Uni est 
publié. Les horaires et ce qui est 
inclus n’ont pas été vérifiés.

Non vérifié
Chat et téléphone 24h/24 
apparaissent sur la page tarifaire. 
La formule qui les inclut n’était pas 
lisible.

Inclus
Toast indique que le service client 
est inclus dans chaque 
abonnement logiciel, 24 heures 
sur 24.

Structure tarifaire Inclus
£99 par mois pour un restaurant 
incluent le logiciel, avec 0 % de 
commission sur les commandes 
directes. Pas de pourcentage carte 
BrandMyFood.

Inclus
Le logiciel peut être £0 ou £69 par 
établissement. L’écran cuisine est 
£15 par appareil sauf si Plus 
l’inclut. Les paiements carte 
ajoutent le taux de traitement 
Square.

Inclus
Logiciel et caisses sont chiffrés. Le 
logiciel d’écran cuisine part de £19 
par mois. Epos Now Payments 
ajoute un pourcentage de chaque 
paiement carte.

Inclus
À partir de £79 par mois pour le 
premier terminal. Borne, 
commande en ligne et matériel en 
plus. Le taux carte est sur devis.

Inclus
À partir de £80 par mois. Essentials 
est £150 et inclut le KDS dans cette 
formule. Le traitement carte est 
intégré et chiffré, pas un 
pourcentage publié.
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Catégorie BrandMyFood Square Epos Now Lightspeed Restaurant Toast

Commande de groupe Inclus
Un panier partagé. Copiez un lien 
pour que d’autres ajoutent à la 
même commande. L’encaissement 
reste à la caisse.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Ingrédients et 
nutrition

Inclus
Nutrition et allergènes restent sur 
le produit. Les recettes 
enregistrent le stock utilisé par 
chaque article.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Menu QR de table Inclus
Un QR par table ouvre le menu du 
site du restaurant.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Borne Inclus
Commande client plein écran pour 
sur place ou à emporter. Paiement 
seulement avec ce que ce poste a 
configuré.

En option
Le logiciel borne est publié à £35 
par appareil. Le matériel est à part.

En option
La borne est facturée en 
supplément.

En option
La page tarifaire Royaume-Uni 
marque la borne comme extra, 
hors du départ à £79.

En option
La borne est facturée en 
supplément.

Écran client Inclus
Panier et total en direct sur un 
écran à côté de la caisse. L’écran 
appartient au restaurant.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Langues Inclus
Postes de bureau : anglais, turc, 
allemand, espagnol, français et 
italien.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Non disponible
Non proposé.

Frais de résiliation Inclus
Pas de frais de résiliation 
BrandMyFood.

En option
Des frais de résiliation sont 
facturés.

En option
Des frais de résiliation sont 
facturés.

En option
Des frais de résiliation sont 
facturés.

En option
Des frais de résiliation sont 
facturés.
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BRANDMYFOOD

Comparaison de prix
£99 est le prix du logiciel pour un restaurant, écran cuisine compris. BrandMyFood n’ajoute rien à une commande directe ni au paiement par carte. Les autres prix 
mensuels laissent de côté un écran, un appareil ou un pourcentage de chaque vente par carte. Les applications de place de marché peuvent facturer leurs propres 
frais sur leurs propres commandes.

BrandMyFood
£99 par mois

Square
£0 ou £69 par établissement

Epos Now
Sur devis

Lightspeed Restaurant
À partir de £79 par mois

Toast
À partir de £80 par mois

Logiciel £99 par mois pour un restaurant. 
Multi-sites à partir de £84 par 
établissement, minimum 3.

Gratuit, ou £69 par établissement 
et par mois sur Plus.

Aucun prix mensuel unique n’a 
été publié. Les caisses sont 
vendues à part.

£79 par mois pour le premier 
terminal. Plusieurs modules sont 
en plus.

Starter à partir de £80 par mois. 
Essentials est £150 par mois.

Écran cuisine Inclus. Pas de frais logiciel par 
écran.

£15 par appareil et par mois, sauf 
si Plus l’inclut. Logiciel borne £35 
par appareil.

À partir de £19 par mois, ou £49 
par mois avec un écran.

Un écran cuisine existe. Son 
inclusion dans £79 n’a pas été 
confirmée.

Inclus dans Essentials. Option sur 
Starter.

Commandes directes 0 % de commission BrandMyFood. Aucune commission de place de 
marché distincte n’est publiée 
pour Square Online.

Une commission de commande 
n’a pas été indiquée.

Une commission de commande 
n’a pas été publiée.

Une affirmation Royaume-Uni de 
0 % de commission de commande 
n’a pas été utilisée.

Paiements carte Votre terminal, Stripe QR ou Teya 
POSLink. Pas de pourcentage 
BrandMyFood.

Via Square. 1,75 % en personne. 
1,4 % + 25p en ligne pour les 
cartes Royaume-Uni.

Epos Now Payments est 1,7 % par 
paiement carte. Payments Lite est 
£15 par mois après £179, puis 1,5 
%, ou 2,5 % pour certaines 
marques. Un autre acquéreur n’a 
pas été vérifié.

Lightspeed Payments. Le 
pourcentage n’est pas publié. Un 
terminal existant ne peut pas être 
utilisé.

Intégré. Le taux forfaitaire n’est 
pas publié. Le prestataire de 
paiement de Toast le déduit du 
règlement.

Écran et matériel L’écran, l’imprimante et le 
terminal sont les vôtres.

Non inclus. Vendu à part. Les caisses et l’appareil Payments 
Lite sont en plus.

Vendu à part. Smart Terminal 
£219, ou £319 avec imprimante.

L’abonnement du premier 
terminal est dans le prix mensuel. 
Les appareils suivants coûtent 
plus. Le matériel que Toast n’a pas 
vendu n’est pas pris en charge.
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BRANDMYFOOD

Matériel et appareils compatibles
BrandMyFood ne publie pas de liste universelle de compatibilité. Une imprimante, un tiroir ou un terminal est utilisable lorsque cette connexion est configurée. La 
bibliothèque produit ne contient pas de photos d’appareils, donc cette section n’en montre pas.

Poste manager  ·  Inclus
Installateur Windows pour la configuration, le menu, l’équipe et le contexte d’établissement.

Caisse et tables  ·  Inclus
Caisse Windows pour les commandes, l’état de salle et le paiement.

Écran cuisine  ·  Inclus
Poste cuisine plein écran. Une imprimante cuisine séparée peut être configurée.

Borne  ·  Inclus
Commande client plein écran pour sur place ou à emporter. Paiement seulement avec ce que ce poste a configuré.

Écran client  ·  Inclus
Panier en direct et total de vente sur un PC face au client. Pas un second écran manager.

Imprimantes ticket et cuisine  ·  Inclus
Imprimantes Windows, ou appareils Ethernet ESC/POS découverts par IP et port. Page de test et impression automatique.

Tiroir-caisse  ·  Inclus
S’ouvre par le port tiroir de l’imprimante de tickets. L’IP d’une imprimante Ethernet n’ouvre pas un tiroir à elle seule.

Terminal de carte  ·  Inclus
Assistant de configuration et Teya POSLink s’il est configuré. Les modèles compatibles ne sont pas publiés comme liste universelle.

Photos encore nécessaires
• Capture de l’écran de commande caisse depuis le poste Windows • Capture du plan de salle avec les états de table

• Capture de l’écran cuisine depuis le poste cuisine • Capture de l’éditeur du site restaurant

• Capture clients et fidélité • Capture des analyses

• Capture des rôles et plannings • Photo d’une imprimante de tickets utilisée avec BrandMyFood, avec le modèle testé
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• Photo d’une imprimante cuisine utilisée avec BrandMyFood, avec le modèle testé • Photo d’un tiroir-caisse sur le port de l’imprimante de tickets

• Photo d’un terminal carte seulement après confirmation de ce modèle, y compris Teya 
POSLink s’il est utilisé

• Photo d’une borne et d’un écran client seulement depuis un vrai poste BrandMyFood
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BRANDMYFOOD

Bénéfices métier
Le problème, le produit, le résultat que vous pouvez vérifier.

Service séparé
Commandes, tickets et additions vivent à des endroits différents, donc la source d’un ticket est une supposition.
La caisse, le site et les canaux configurés remettent la même commande à la cuisine avec une source.
La file cuisine montre d’où vient le ticket.

Demande seulement marketplace
Les clients peuvent commander, mais seulement sur la fiche de quelqu’un d’autre.
Le site du restaurant prend le menu, le paiement, le click and collect, les zones de livraison et les réservations.
Les commandes directes du restaurant portent 0 % de commission BrandMyFood.

Une caisse qui oublie la salle
Le ticket existe, et l’état de la table non.
Les états de salle, les commandes de table, les additions partagées et une réservation liée à une table restent sur la caisse.
Une réservation n’ouvre pas l’addition toute seule.

BRANDMYFOOD

Par type d’activité
Café
Problème. La file bloque sur les options, le paiement et l’envoi de la boisson en préparation.
Solution. Caisse de comptoir, options, impression du ticket et écran client. Fidélité et menu en ligne si le restaurant les active.
Résultat. La commande, le ticket et l’habitué restent dans une exploitation.
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Vente à emporter
Problème. Les commandes du site et des places de marché arrivent à des endroits différents.
Solution. Commandes directes du site avec click and collect ou zones de livraison, plus les commandes fournisseurs configurées étiquetées par source, dans la 
même file cuisine.
Résultat. Retrait et livraison partagent une vue d’exécution. BrandMyFood prend 0 % de commission sur les commandes directes du restaurant. Les prestataires de 
paiement et les places de marché peuvent facturer leurs propres frais.

Boutique de desserts
Problème. Un menu court a quand même besoin de tailles, d’extras et d’un passage rapide au comptoir ou au retrait.
Solution. La même caisse de comptoir vérifiée, les options, la file cuisine et le site restaurant. Il n’y a pas de module spécifique dessert.
Résultat. Les options restent sur le produit et la cuisine voit encore la source. Rien ici n’est une fonction de pâtisserie spécialisée.

Restaurant
Problème. L’état des tables, la cuisine et l’addition vivent dans des outils séparés.
Solution. Plan de salle, commandes de table, réservations associées à une table, additions partagées, écran cuisine et fiches clients.
Résultat. La réservation, la commande, le ticket et le paiement restent sur le même service.

Multi-sites
Problème. Chaque établissement a besoin d’une pile de service en marche, et un responsable doit savoir lequel est ouvert.
Solution. Le même modèle de postes, avec un sélecteur pour le restaurant principal et les établissements connectés. Le tarif suit des règles live par établissement 
et peut exiger un minimum de trois.
Résultat. Le service local reste sur l’établissement. La visibilité du siège au-delà du sélecteur doit être confirmée pour la fonction dont vous avez besoin.
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BRANDMYFOOD

Comment le système fonctionne
La même commande, transmise.

1. Ouvrir le restaurant
Créez la fiche du restaurant et les postes que le service utilisera.
Manager

2. Publier le menu
Ajoutez catégories, produits, prix, options, images et ce qui est en vente.
Caisse et site

3. Prendre la commande
Sur place à une table, à emporter ou livraison à la caisse, ou une commande site avec click and collect ou une zone de livraison.
Commande

4. L’envoyer en cuisine
Le ticket arrive avec sa source. Le statut passe par reçu, en préparation, prêt et servi. Une imprimante cuisine peut aussi tourner.
Écran cuisine

5. Encaisser
Espèces, un terminal configuré, Stripe QR s’il est activé, ou Teya POSLink s’il est configuré. Partagez une addition de table si besoin.
Ticket

6. Garder le client
La fiche, une récompense du restaurant ou un QR de ticket pour une visite vérifiée, selon ce que ce restaurant a activé.
Clients
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BRANDMYFOOD

Ce qui est inclus
Abonnement

• Un restaurant à partir de £99 par mois
• Multi-sites à partir de £84 par établissement, minimum 3
• 15 % de réduction en facturation annuelle
• 10 jours d’essai
• 0 % de commission BrandMyFood sur les commandes directes du restaurant

Logiciel de cet abonnement
• Caisse et tables
• Poste écran cuisine
• Site restaurant et commande en ligne directe
• Menu, options, nutrition et mouvements de stock
• Commande de groupe avec lien à partager
• Affectation livreur et suivi pour les commandes du restaurant
• Rôles et plannings
• Application BrandMyFood Staff pour l’équipe et le patron
• Fiches clients, règles de fidélité restaurant et campagnes
• Changement d’établissement dans le manager

Matériel
• Non inclus dans l’abonnement publié
• Vous configurez vos propres PC, imprimantes et appareils de paiement
• Imprimantes Windows ou Ethernet ESC/POS quand la connexion correspond
• Aucun appareil n’est présenté comme prêt à l’emploi sans installation

Intégrations
• Uber Eats et Deliveroo : configuration requise
• Just Eat : accord du fournisseur requis
• WooCommerce : identifiants de boutique et sondage
• Stripe QR et Teya POSLink seulement si ce restaurant les a configurés
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Support
• support@brandmyfood.co.uk
• WhatsApp +44 7958 371222
• Des horaires de support publiés et un SLA de réponse n’ont pas été vérifiés



Préparé par BrandMyFood. Pas une recherche indépendante. 17

SUITE

Commencez un essai de 10 jours, ou parlez-nous.

brandmyfood.co.uk/fr/signup
brandmyfood.co.uk/fr/contact
brandmyfood.co.uk/fr/pricing

Cette brochure ne contient pas de photos d’appareils. Ces visuels sont listés dans la section matériel 
et ne sont pas inventés.

support@brandmyfood.co.uk


